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Alguses ja mis edasi sai

• Alguses oli TOM (ideed)
Mingil põhjusel ei saavutanud väga laia 
kõlapinda, ehkki vaikus seal just ei 
valitsenudvalitsenud

• Seejärel tuli osale.ee (konsultatsioonid)

• ... ja lõpuks said nad üheks





Mis on osalusveeb

• Avalikud konsulatsioonid- valitsusasutus küsib 
üksikisikute või huvirühmade arvamust mingil 
kindlal teemal enne otsuse tegemist. Huvitatud 
inimesed saavad plaanitavatest otsustest 
varakult teada.varakult teada.

• Ideed ja üleskutsed – kodanike otsene 
suhtluskanal riigiga, tehakse konkreetseid 
seadusandlikke ettepanekuid või pakutakse 
mõtteainet uuendusteks või muudatusteks ühes 
või teises eluvaldkonnas. “Avalikud märgukirjad”



Põhimõtteline eelis
• Oled koduses vestlusringis või viskad sõpradega kõrtsis 

viina ja parandad maailma – sinna su geniaalsed ideed 
ka jäävad

• Kommenteerid artiklit mõne väljaande veebis või võtad 
oma artikliga sõna arvamusrubriigis – see ei kohusta 
kedagi reageerima

• Pead mõtte- või teemakaaslastega tuliseid diskussioone 
teie ühises foorumis – noh, ja siis?

Osalusveebis saab sinu geniaalne mõte ametliku staatuse 
ja asutusel on kohustus sellele reageerida. Keegi ei saa 
öelda, et pole kuulnud ega näinud. Hoopis sina ise saad 
kunagi tulevikus vana asja meelde tuletada.





Konsultatsioonid 2009

• 26 avalikku konsultatsiooni riigi otsuste suhtes 
(õigusaktide eelnõud, küsimustikud, 
arengukavade tööversioonid, EL nõuete 
ülevõtmisega seotud materjalid)

• valitsuse istungitelt käis läbi 12 eelnõud, mis olid • valitsuse istungitelt käis läbi 12 eelnõud, mis olid 
olnud konsulteerimiseks ka osalusveebis ehk 8 
% eelnõude koguarvust (ühtekokku edastati 
Riigikogule 143 eelnõud) 

• Enim on eelnõusid konsultatsiooniks lisanud 
Justiitsministeerium. 



Märkimisväärne huvi

• Ühte konsultatsiooni loetakse (klikitakse) 
keskmiselt üle 5 000 korda. Enim loetud 
konsultatsioonid on näiteks harta igaühe 
õigustest e-riigis (üle 23 000 lugeja) ning õigustest e-riigis (üle 23 000 lugeja) ning 
töölepingu seadus (üle 12 000). 





Ideed ja üleskutsed

• Aastas esitavad kodanikud keskmiselt 175 
ettepanekut – seega umbes üle päeva üks idee 
või üleskutse

• Kodanike aktiviseerumine TOM-i ja senise • Kodanike aktiviseerumine TOM-i ja senise 
osalusveebi ühinemise ning eriti viimaste 
aegade teavituskampaaniate ja 
kasutajakeskkonna paranemise järel on olnud 
märgatav

• Osalusveebil on kasutajaid praegu ligi 3000



Tehniliste lahenduste areng

• TOM-is toimis ainult e-
postitamine (teavitused 
idee käekäigust ja 
hetkestaatusest)

• Osalusveeb • Osalusveeb 
– võimaldab postitada 

linke arvukatesse 
sotsiaalveebidesse

– lugeda ideid, 
konsultatsioone ja 
arvamusi RSS kujul



Rahvusvaheline tunnustus

• Osalusveeb jõudis parimate projektide hulka 
Euroopa e-halduse auhindade konkursil 
(European eGovernment Awards) ning pälvis 
hea tava märgi Good Practice 2009 kodanike 
kaasamise kategoorias. kaasamise kategoorias. 

• Osalusveebi eeskujul avas kodanike 
ettepanekute esitamise portaali näiteks 
Sloveenia valitsus http://predlagam.vladi.si/
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Kaasatuna veebis

• Liitusin 2004. aastal TOM-iga, kust minu 
konto liikus üle osale.ee –sse

• Ideede avaldamise kogemused seinast 
seina: seina: 
– Täielikust vaikusest tulise vaidluseni

– Põhjalikust ja analüüsivast vastusest sisutühja 
ja möödarääkivani



Elasid õhinal kaasa

• Keegi, kes võis olla riigiametnik, elas 
ideele ja selle arengule põnevusega kaasa 
(MHD-de täitmine internetti koos kaasneva 
andmete ristkasutusega jne sarnaselt 
tuludeklaratsiooniga), sest üks arengukava tuludeklaratsiooniga), sest üks arengukava 
juba sisaldas seda ideed, kuid oli kadus 
nagu vits vette

• Vastuseta küsimused said vastuse 
ministeeriumi põhjalikus vastuskirjas



“Aitäh, et läbi lugesite!”

• Konsultatsioonil oli perede elukvaliteedi 
arengukava 2010-2015. Arvasin sellest 
midagi ja esitasin ettepaneku järgides 
eelnõu ülesehitusteelnõu ülesehitust

• Rõõmus vastus Sotsiaalministeeriumist: 
“Mul on hea meel, et tutvusite põhjalikult 
eelnõuga ja esitasite täpsustavaid 
ettepanekuid....”



Sarjast “ammendavaid vastuseid”
All üleskutse ja allkirjad,
paremal diskussioon

Üleskutse läbirääkimisteks 
alampalgastrateegia ja edasise 
palgareformi üle. 
Vastus? Vaata järgmist lehekülge �



Sarjast “ammendavaid vastuseid”



Muidu tähelepanekuid

• Õigel aeg + õige koht = õige tulemus
– Samal teemal oli ka varem üks idee; valitses vaikus (justkui ei 

oleks keegi julgenud seisukohta avaldada, ikkagi tundlik teema);  
pooldajad aga passisid peale viimase hetke ja andsid poolthääle. 
Vastased magasid maha?

• Diskussioon on hea, 
kuid sama hea on 
õigeaegne lõpp
– Näiteks kui on selge, et 

oponendil on argumendid 
otsas ja toss väljas �



Inimese teekond 
sotsiaalveebist teise

• Algul olid üksikud suhtlusrakendused. Togisin jippii.ee –s piljardit, 
ajasin juttu ja sain kokkugi.

• Siis tuli rate.ee . Üks kurjavaimu hing meelitas mu sinna. Palju 
toredaid inimesi.

• Lisandus Orkut. Niipea kui Google ta alla neelas, muutus kiiremaks 
ning oli paksult rahvast täis, kes moodustasid mitmesuguseid 
kogukondi. Ka osalusveebil on seal koloonia.kogukondi. Ka osalusveebil on seal koloonia.

• Ühel hetkel puhkes Rakveres tõeline Netlog’i maania. Kutseid liituda 
muudkui tuli ühelt ja teiselt. Liitusingi. Disaini on rohkem kui 
funktsionaalsust.

• Vahepeal tegid ärategijad mõttetalgute foorumi. Ajud ragisesid 
rohkemgi kui päris mõttetalgutel

• Siis teatas üks ajakirjanik oma suhtlusringkonnale, et jätke see 
Orkut, tulge kõik hoopis Facebooki. Ma pole veel läinud.

• Mingil hetkel tõusis komeedina veebimaailma võlusõna Twitter. Pole 
säutsujaga veel suhteid sobitanud. Mõned ajalehed jälle on.

• Võrk on tiine blogidest. Mitmed veebirakendused oskavad neid 
lugeda ja ühte koondada, näiteks station.ee. 



Inimesed sotsiaalveebis
• Blogisid lugevaid võrgurakendusi on mitmeid. 

Inimeste arvamused kohtuvad neis. 
• Osa inimesi on hajutatud mitme sotsiaalveebi 

vahel. Natuke kõikjal ja eikuskil
• Osa inimesi on truult ja aktiivselt oma foorumis 

ning tundub, et mitte mujal. Niimoodi on “omas ning tundub, et mitte mujal. Niimoodi on “omas 
mullis” rahvuslased (www.rahvuslikliikumine.ee ) 
või vabavaraarendajad (nagu www.eraser.ee )

• Kas ja kui palju jõuab inimene ühiskonna 
asjades kuuldavalt kaasa rääkida, kui ta on nii 
hajutatud või kapseldunud?

• Kas ei jää ühiskond millestki kasulikust ilma, kui 
ideed ja mõtted jäävad friikide suletud ringi?
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Mis edasi?

• Täna võib öelda, et osalusveebil ja e-
kaasamisel laiemalt on tublisti 
arenguruumi



Arenguvõimalused

• Omavalitsused

• Erakonnad / fraktsioonid

• eÕigus

• Teised sotsiaalveebid

• Ajakirjandus

• ID-kaart

• Personaalne veebindus



Omavalitsused

• Osalusveebile 
omavalitsuste profiil

• Tehnilised lahendused 
sidumaks osalusveebi sidumaks osalusveebi 
OV veebiga 
– iga OV veebilehel just 

tema profiil

– DVK vahendusel on 
ühendatud OV DHS



Erakonnad / fraktsioonid

• Praegu jõuavad ideed ja 
üleskutsed vaid ametnike lauale

• Kui need jõuaksid ametlikus 
vormis ka poliitikuteni, siis vormis ka poliitikuteni, siis 
saaksid ideed ehk laiemat 
kõlapinda, kuna tegemist on 
tundlikuma rahvaga



eÕigus ja menetlus asutuses
• Idee või arvamuse käekäik peaks olema 

jälgitav ka osalusveebis endas
– Täna peab otsima üles õige asutuse 

dokumendiregistri, et näha oma idee või 
arvamuse menetlemise käiku

• Konsultatsioonide osa ja eÕigus peaksid 
“saama üheks” (kuhu eÕigus ise ka ei 
areneks)areneks)
– Täna tehakse valikuid, milliseid eelnõusid 

osaluveebi konsultatsiooniks suunata
• eÕigust “lugev” lisakomponent osale.ee –

le
• Kodanike arvamused osalusveebi kaudu, 

asutuste kooskõlastused omi kanaleid 
pidi; kokku saavad kõik ühes kohas



Teised sotsiaalveebid
• Internet on foorumeid täis
• Inimesed hüplevad ühest 

sotsiaalveebist teise
• Veebilehtedel esineb 

sotsiaalveebidesse 
postitamise lisafunktsioone 
(nt Joomla CMS->Twitter)(nt Joomla CMS->Twitter)

• Mujale postitamise 
funktsioonid osale.ee –s 
olemas, aga neid tasuks 
täiustada (mitte ainult link, 
vaid ka mingi kokkuvõte 
sisust; avalikustamise hetkel 
korraga määratud 
kohtadesse)



Ajakirjandus
• Pressi ei huvita kodanike ideede 

levitamine(?), need pole ju 
arvamusliidrid

• Kui su idee pole meediaväljaande 
veebis, siis pole seda olemas

• Blogid ajalehtede võrguväljaannetes 
võimalikud, samas ka võimalikud, samas ka 
kommenteerimine

• Osalusveebi ideed ongi blogi oma 
RSS-infovooga

• Ettepanek – lehtede võrguväljaanded 
osale.ee ideede RSS-i lugema; 
kommentaarid vastavate siltidega ka 
osalusveebi

• Eeltöö: emaldame pealkirjadest 
“liigliha” (Idee avalikustatud: jne)



ID-kaart
• TOM-is ju oli ID-kaardi tugi!
• Propageerime küll ID-kaarti, ise 

aga...
• Garanteeritult iseendana 

esinemine: kodanik rõhutab oma 
ausust ning näitab usaldust riigi 
vastu, mõjudes ise vastu, mõjudes ise 
usaldusväärse(ma)na

• Osale.ee –sse ID-kaardi tugi
• ID-kaardiga autentijate ideed 

modereerimisvabaks + ehk 
muudki soodustused

• Häbelikele võimalus – oled ID-
kaardiga sees, kuid avalikul 
poolel näitad oma varjunime

• TID+ -il on see võimalus olemas!









Personaalne veebindus
• Igaüks saab luua oma veebilehti ja kogukondi
• Sellele võiks olla riigi tugi:

– Vabavaraliste veebimootorite ja nende 
lisakomponentide eestindamisele

– Nende funktsionaalsuse täiustamisele vastavalt 
Eesti spetsiifikale (ID-kaardi tugi 
enamkasutatavatele)

– Eesti oma sotsiaalmeediat võimaldava avatud 
lähtekoodiga tarkvara loomisele

• Organisatsioonide ja personaalsetele 
veebilehtedele osalusveebi komponent (minu 
veebileht loeb minu ideid, üleskutseid)

• ID-kaardi tugi Eesti veebimajutajatele 
KOHUSTUSLIKUKS mistahes teenusepaketi 
puhul

• DVK eraisikutele
• ....JNE JNE JNE



...ja tundmatu visionäär lisab

• Nägemus osalusveebi tulevikust: kodanik loob 
soovi korral ise normitehniliselt korrektse eelnõu, 
mille ta sisestab osalusveebi vastava vormi 
kaudu

• Kodaniku eelnõu siseneb üleriigilisse • Kodaniku eelnõu siseneb üleriigilisse 
õigusaktide menetlemise süsteemi ja satub riigi 
või omavalitsuse menetlusprotsessi 
– Uue eelnõuna ideede alajaotuse kaudu
– Parandusettepanekuna konsultatsioonide osa kaudu

• Ametnikud on rõõmsad – kulutamata jääb palju 
auru, mis kuluks tehnilisele vormistamisele



Nähkem tervikut
RIIGI INFOSÜSTEEMID

KOHALIKUD OV-D
sh eelnõude menetlemine

sh osalusveeb

SOTSIAALMEEDIA AJAKIRJANDUSSOTSIAALMEEDIA
Facebook
Orkut
Twitter
Netlog  ....

AJAKIRJANDUS
Eelkõige 

meediaväljaannete 
võrguversioonid

III sektori ja 
PERSONAALNE

MEEDIA
Sh blogid, 

isiklikud portaalid, 
sõpruskondade 

foorumid jne



Eelkõige soovin julgeid ideid,  
vaba ja kõrget fantaasialendu

• Loobugem mõttest, et dokument = A4
– Lõika mõned paberdokumendid loogilisteks 

osadeks ning mõtle, millised neist osadest on just 
sellele või teisele dokumendile ainuomased, 
millised võiksid olla mitme dokumendi ühisosad millised võiksid olla mitme dokumendi ühisosad 
ning kuidas peaks iga osa internetis käituma

• kui mõni idee tundub utoopiline, siis on see 
utoopilisus näiline või kehtib ainult täna

• Soosigem vabavaraarendust ning eestlaste 
panust – me ei peaks piirduma tõlgirolliga



TÄNAN TÄHELEPANU EEST!


